
COMUNE DI BURGOS 

Provincia di Sassari 

Via Marconi n.1 - 07010 

Tel. 079/793505 – Fax 079/793004 

AVVISO PUBBLICO 

PER L’EROGAZIONE DI AIUTI A CARATTERE SOCIALE PER IL TRASPORTO AEREO 

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO AMMINISTRATIVO FINANZIARIO 

 Visto l'art. 119, comma 6, della Costituzione, introdotto dall'art. 1 comma 1, della legge costituzionale 

7 novembre 2022, n. 2, prevede che la Repubblica riconosce le peculiarità delle Isole e promuove le 

misure necessarie a rimuovere gli svantaggi derivanti dall'insularità; 

 Visto l'art. 1, comma 494, della legge 29 dicembre 2022, n. 197, al fine di riconoscere le peculiarità delle 

isole e promuovere le misure necessarie a rimuovere gli svantaggi derivanti dall'insularità, ha istituito 

nello stato di previsione del Ministero delle infrastrutture e dei trasporti un fondo per garantire un 

completo ed e7icace sistema di collegamenti aerei da e per la Sicilia e da e per la Sardegna, con una 

dotazione di 5 milioni di euro per l'anno 2023 e di 15 milioni di euro a decorrere dall'anno 2024.  

Visto l'art. 51 del Reg. UE 651/2014, rubricato “Aiuti a carattere sociale per i trasporti a favore dei 

residenti in regioni remote”; 

 Visto il l Decreto Interministeriale del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti e del Ministero 

dell'Economia e delle Finanze n. 241 del 26 settembre 2023, entrato in vigore il 21 ottobre 2023, è stato 

previsto che le iniziative più idonee per promuovere la riduzione degli svantaggi derivanti dall'insularità, 

da implementare a valere sul citato fondo, siano da individuare nei c.d. “aiuti sociali”; 

 Vista La Deliberazione G.R. n. 44/15 del 14.12.2023 recante ad oggetto “Aiuti a carattere sociale per il 

trasporto aereo. Indirizzi organizzativi e avvio di sperimentazione della misura” con la quale sono state 

approvate, tra l’altro, le Linee Guida che disciplinano l’erogazione degli aiuti di cui trattasi;  

Vista la Deliberazione G.R. n. 22/8 del 28.06.2024 che modifica, in parte la precedente Deliberazione a 

seguito dell’esito del primo periodo di sperimentazione;  

RENDE NOTO 

 CHE è stata data attuazione e avvio al fine di promuovere la riduzione degli svantaggi derivanti 

dall’insularità di un regime di “Aiuti Sociali” in favore di cittadini residenti in Sardegna, da attuarsi, 

mediante un contributo, fino ad esaurimento delle risorse finanziarie disponibili, sul prezzo del biglietto 

per le rotte di collegamento tra gli aeroporti situati in Sardegna e Aeroporti situati all’interno dello spazio 

economico europeo;   

ART. 1 – DESTINATARI E REQUISITI DI AMMISSIONE 

I destinatari del presente regime di aiuto sociale sono i residenti (la residenza dev’essere posseduta nel 

giorno in cui si usufruisce del trasporto aereo per il quale si intende chiedere il contributo) nel territorio 

della regione Sardegna utenti del trasporto aereo appartenenti indipendentemente dall’età e/o 

dall’appartenenza a specifiche categorie.  
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ART. 2 – ENTITÀ DELL’AIUTO E COSTI AMMISSIBILI 

L’entità del singolo aiuto consiste in un contributo sul prezzo del biglietto, nel limite massimo dello 

stesso, comprensivo di tutte le tasse e spese fatturate dal vettore all’utente del trasporto aereo.  

Il biglietto aereo per cui è ammissibile ottenere l’aiuto deve essere riferito a rotte di collegamento tra 

aeroporti situati in Sardegna e aeroporti situati all'interno dello Spazio economico europeo e quindi 

situati nei seguenti Stati: AUSTRIA, BELGIO, CIPRO, CROAZIA, DANIMARCA, ESTONIA, FINLANDIA, 

FRANCIA, GERMANIA, GRECIA, IRLANDA, ISLANDA, ITALIA, LETTONIA, LIECHTENSTEIN, LITUANIA, 

LUSSEMBURGO, MALTA, NORVEGIA, PAESI BASSI, POLONIA, PORTOGALLO, REPUBBLICA CECA, 

REPUBBLICA SLOVACCA, ROMANIA, SLOVENIA, SPAGNA, SVEZIA, UNGHERIA. 

Relativamente ai voli fruiti nel periodo dal 14.12.2023 e fino al 30.06.2024 , il singolo contributo 

tendente a riportare il costo del biglietto per residente alle tari7e medie applicate in continuità 

territoriale, partirà da un minimo di €.25,00 a tratta, a fronte di una spesa compresa tra €.100,00 e 

€.125,00 e non potrà in alcun modo eccedere  l’importo massimo di €75,00 a tratta per residente 

secondo il seguente schema : 

CLASSE 

 
Tari7a media applicata in 

continuità territoriale 
Tari7e libero mercato Aiuto sociale  

Limite 
inferiore 

Limite 
superiore 

1 75,00 100,00 125,00 25,00 
2 75,00 125,01 175,00 50,00 
3 75,00 175,01 500,00 75,00 

 

Relativamente ai voli fruiti nel periodo dal 01.07.2024 e fino al 31.12.2024, il singolo aiuto, consiste in 

un contributo, fino ad esaurimento delle risorse finanziarie disponibili, pari al 25% del prezzo del 

biglietto per ciascuna tratta e per utente a fronte di una spesa minima di €.100,00 e non potrà in ogni 

caso eccedere l’importo massimo di €.125,00 per ciascuna tratta e per utente secondo il seguente 

schema: 

Classe  Prezzo del biglietto per tratta e per utente Aiuto Sociale 

Limite inferiore Limite superiore 

1 0,00 € 99,99 € 0 € 
2 100,00 500,00 25% 
3   125,00€ 

 

Il contributo sotto forma di rimborso parziale di quanto pagato per la fruizione del trasporto aereo , è 

erogabile a condizione che il volo sia stato e7ettivamente fruito dal soggetto beneficiario e che lo stesso 

sia intervenuto, per il 2023 nel periodo compreso tra il 14.12.2023 (data di adozione della Deliberazione 

della Giunta che approva le direttive) e il 31.12.2023 e, per il 2024 , dal 01.01.2024 al 31.12.2024  

Al fine di consentire l’accesso alla misura al maggior numero di beneficiari, ogni residente può 

conseguire un massimo di € 500,00 aiuti riferiti al 2023 e € 1.000,00 riferiti al 2024.  

Si riportano di seguito le modalità di trattazione – ai fini del riconoscimento del contributo – delle 

principali casistiche finora occorse.  
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a) Collegamento con scalo: i collegamenti e7ettuati mediante uno scalo intermedio tra un 

aeroporto situato in Sardegna e una destinazione presente all’interno dello spazio economico 

europeo, sono da considerarsi ammissibili ai fini dell’erogazione dell’aiuto sociale per il 

trasporto aereo, anche nelle ipotesi in cui lo scalo intermedio sia e7ettuato in uno degli 

aeroporti di Roma Fiumicino o Milano Linate, i cui voli sono attualmente operati in regime di 

continuità territoriale. A tal fine si precisa che ai fini dell’ammissibilità delle relative istanze, è 

necessario che la prenotazione, per quanto comprendente più voli, sia comunque unica. Non 

sono ammissibili i casi in cui l’utente abbia e7ettuato prenotazioni di7erenti 

b) Biglietto unico di andata/ritorno: Qualora l’importo del singolo volo (di andata o di ritorno) non 

possa evincersi distintamente dai documenti di volo, dalle informazioni detenute dall’utente e/o 

comunque richieste alla compagnia aerea di riferimento, sarà possibile considerare, nel calcolo della 

spesa sostenuta dichiarata per il singolo voto di andata o di ritorno, la metà dell’importo totale.  

c) Biglietto cumulativo per più persone: Qualora l’importo del singolo beneficiario non possa evincersi 

distintamente dai documenti di volo, dalle informazioni detenute dall’utente e/o comunque richieste 

alla compagnia aerea di riferimento, sarà possibile considerare, nel calcolo della spesa sostenuta 

dichiarata per il singolo utente, il totale della spesa diviso in maniera eguale tra i viaggiatori.  

d) Biglietto unico di andata/ritorno e cumulativo per più persone: Restano validi entrambi i criteri di 

cui ai precedenti punti b) e c).  

e) Biglietti, anche cumulativi (per più persone e/o tratte), acquistati da intermediari/agenzia di 

viaggio: è ammessa la possibilità di riconoscimento del contributo anche nel caso di biglietti, anche 

cumulativi (per più persone e/o tratte) acquistati sui canali di vendita on-line delle agenzie di viaggio, 

compresi tutti i canali di vendita e distribuzione inclusi GDS (Global Distribution System) e o7-line, 

purché al netto delle spese di servizio/agenzia, che dovranno essere chiaramente evincibili dalla fattura 

o documentazione equivalente presentata in fase di compilazione della richiesta. 

 f) Biglietti, anche cumulativi, acquistati da associazioni sportive, istituzioni scolastiche e altri 

soggetti simili: è ammessa la possibilità del riconoscimento del contributo, anche nel caso di biglietti 

cumulativi (per più persone e/o tratte), acquistati da associazioni sportive, istituzioni scolastiche e altri 

soggetti simili. L’istanza potrà essere presentata dallo stesso beneficiario o, allegando il modulo di 

autocertificazione predisposto dall’Assessorato regionale dei trasporti, da uno dei soggetti richiedenti 

indicati al punto 2 delle linee guida regionali. 

 In caso di biglietto cumulativo alla domanda dovrà essere allegata l’apposita dichiarazione rilasciata 

dal rappresentante legale della Società/Ente, atta ad autocertificare la singola spesa sostenuta per il 

biglietto aereo relativo al singolo beneficiario e alla singola tratta oggetto di richiesta di rimborso, 

secondo la modulistica disposta dal competente Assessorato regionale 

ART. 3 – MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 

La domanda di contributo deve essere presentata dall’utente (beneficiario o suo delegato), 

esclusivamente per il tramite del portale “Sardegna Trasporti” cliccando il seguente link 

https://sardegnatrasporti.regione.sardegna.it  

Al fine di poter essere ammesse al contributo, le domande dovranno essere presentate entro il 

31.03.2025; 

In caso di richiesta di integrazione, i termini potranno essere sospesi per un massimo di 30 giorni dalla 

data di trasmissione della richiesta di integrazioni decorsi i quali l’istanza si intenderà respinta per 

decorrenza dei termini 
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 La procedura telematica guidata consente all’utente del trasporto aereo, dopo essersi accreditato 

mediante SPID, di: 

 1. compilare la richiesta di contributo;  

2. e7ettuare le autocertificazioni e dichiarazioni sostitutive di atto di notorietà, ai sensi e per gli e7etti 

del D.P.R. 445/2000, necessarie ad attestare in capo al richiedente il possesso dei requisiti di 

ammissibilità all’aiuto;  

3. indicare il codice IBAN presso cui ricevere l’aiuto (deve individuare un conto corrente intestato o 

cointestato al soggetto che richiede il contributo, identificato tramite il relativo codice fiscale indicato 

nella richiesta); 

 4. Indicare il dato di contratto e-mail, il quale sarà utilizzato per le comunicazioni automatiche da parte 

della piattaforma relativamente agli aggiornamenti di stato della pratica e, secondo consenso prestato 

dall’utente, per eventuali comunicazioni extra piattaforma informatica sempre inerenti alla specifica 

pratica di rimborso; 

5. allegare all’istanza in formato digitale, il biglietto aereo e il check-in , in alternativa a quest’ultimo e 

SOLO per i voli fruiti sino al 30.06.2024, la dichiarazione sostitutiva di atto notorio in luogo della carta 

d’imbarco;  

6. in caso di presentazione dell’istanza di contributo da parte di un soggetto diverso dal beneficiario, 

allegare la delega e i documenti d’identità dei deleganti;  

7. procedere alla trasmissione dell’istanza ed al monitoraggio dello stato di avanzamento del 

procedimento di erogazione del contributo e delle eventuali verifiche sul possesso dei requisiti.  

Tutta la modulistica utile ai fini della corretta compilazione della richiesta è disponibile al seguente link: 

https://sardegnatrasporti.regione.sardegna.it  

 Non sono ammissibili domande cumulative per più aventi diritto o per più biglietti pagati dallo stesso 

utente del trasporto aereo; in casi si7atti, occorrerà presentare una domanda per ogni beneficiario e 

una domanda per ogni biglietto pagato dallo stesso utente del trasporto aereo.  

 Ogni avente diritto può chiedere più di un aiuto ma, in ogni caso, non oltre le soglie massime previste 

all’art. 2 del presente avviso.  

ART. 4 – MISURA DELL’AIUTO E CUMULO 

 L’aiuto massimo concedibile è una parte del prezzo del biglietto e7ettivamente sostenuto per singola 

rotta di collegamento tra aeroporti situati in Sardegna e aeroporti situati all'interno dello Spazio 

economico Europeo, comprensivo di tutte le tasse e spese fatturate dal vettore all’utente del trasporto 

aereo comunque non eccedente la somma massima di € 75,00 per ciascuna tratta e per utente.  

Il contributo non è cumulabile con altre forme di contribuzione aventi la finalità di assicurare il diritto 

alla mobilità dotate di copertura finanziaria garantita con fondi statali o regionali se in virtù del cumulo 

di aiuti si supera il prezzo totale del biglietto.  

Per espressa indicazione del DM n. 241/2023, il contributo non può essere riconosciuto per i voli operati 

in regime di Oneri di Servizio Pubblico, ovvero, al momento, per le tratte Cagliari Elmas- Roma 

Fiumicino, Cagliari Elmas-Milano Linate, Olbia-Roma Fiumicino, Olbia-Milano Linate, Alghero Fertilia-

Roma Fiumicino, Alghero Fertilia-Milano Linate. 
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 I contributi sono riconosciuti ai beneficiari fino a concorrenza delle risorse finanziarie assegnate, per 

cui la presentazione dell’istanza nei termini dà diritto all’erogazione del contributo solo ed 

esclusivamente nei limiti dei fondi stanziati.  

ART. 5 – GESTIONE DELLA MISURA 

La Regione e i Comuni danno la più ampia pubblicità e di7usione all’iniziativa pubblicando sui propri 

siti istituzionali appositi avvisi inerenti la possibilità di presentare le domande di aiuto sul portale 

“Sardegna Trasporti”.  

I Comuni ricevono, per il tramite del portale, ed istruiscono le domande in ordine di arrivo, verificano il 

possesso dei requisiti e l’assenza di cumuli di aiuto non consentiti, procedono al pagamento del 

rimborso all’utente.  

I Comuni dovranno e7ettuare controlli a campione sulla veridicità delle dichiarazioni rese dai residenti 

e sulle spese e7ettivamente sostenute, per un minimo: 

− del 2,5%  delle domande pervenute in caso il totale delle domande ricevute sia compreso tra 0- 1.000;  

− del 1% delle domande pervenute in caso il totale delle domande ricevute sia compreso tra 1.000-

5.000;  

− del 0,5 % delle domande pervenute in caso il totale delle domande ricevute sia compreso tra 5.000-

10.000; 

 − dello 0,25% delle domande pervenute in caso il totale delle domande ricevute sia superiore a 10.000.  

I comuni rendicontano quindi alla Regione  Direzione Generale dei Trasporti, sull’andamento della 

misura e sulle spese e7ettivamente erogate, nonché su quelle eventualmente recuperate anche a 

seguito del compimento dei controlli a campione. 

 

ART.6 – RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E INFORMAZIONI 

La Responsabile del procedimento è l’Assistente Sociale Giovanna Curreli. 

Per maggiori Informazioni potrà essere contattato l’U7icio di Servizio sociale durante l’orario di 

ricevimento del pubblico d’u7icio dal Lunedì al Venerdì dalle 11:00 alle 13:00 .Oppure si potrà 

contattare l’U7icio al numero 079/4138911, oppure via e-mail all’’indirizzo 

servizisociali@comuneburgos.it  

                                                                                                                                        

 

                                                                                                                           IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO  

                                                                                                                                   Giuseppe Ruiu  

 

                                                                                                                        IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

                                                                                                                                  Giovanna Curreli  
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